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Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Centrum
jest dziatanie dla dobra dziecka. Pracownicy placéwki traktuja dzieci z szacunkiem,

przez pracownikéw Centrum jakiejkolwiek formy przemocy wobec dziecka.
Pracownicy, stazysci, wolontariusze, praktykanci zobowigzani sg do realizacji wyzej
wymienionych celéw zgodnie ze swoimi kompetencjami, obowigzujacym prawem
oraz przepisami wewnetrznymi placowki.

Rozdziat |
Objasnienie terminow

§1

1. Pracownikiem placéwki jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace,
umowy o dzieto, umowy zlecenia oraz stazysci, wolontariusze, praktykanci.

Dzieckiem jest kazda osoba do ukoriczenia 18 roku zycia.

3. Wychowankiem jest kazda osoba do ukornczenia 21 roky zycia i korzystajaca
z oferty Centrum.

4. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji i stanowieniy
0 dziecku w szczegdlnosci jego przedstawiciel ustawowy (rodzic/opiekun
prawny).

5. Zgoda opiekuna dziecka Oznacza zgode, co najmniej jednego z opiekunsw
dziecka. Gdy brak jest porozumienia miedzy opiekunami dziecka, nalezy
poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

6. Krzywdzenie dziecka - nalezy rozumied popetnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode dziecka przez jakagkolwiek osobe, a takze zagrozenie
dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie przez opiekunow.

7. Krzywdzeniem jest:

a. Przemoc fizyczna - jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub
grozba uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ Zfamania,
siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne.

b. Przemoc psychiczna/emocjonalna - to powtarzajace si¢ ponizanie

dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci,
stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktorym nie jest ono w stanie
sprostac.

C. Wykorzystywanie seksualne - to angazowanie dziecka (do 15 roky Zycia) w
aktywnos¢ seksualna przez osobe dorosta, nastolatka, dziecko. Sprawca ma
przewage  wiekowa, fizyczng  Iub intelektualng  nad swojg  ofiarg.
Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym
(np. dotykanie dziecka, wspéizycie z dzieckiem) oraz zachowania bez
kontaktu fizycznego (np. pokazywanie dziecku materiatéw pornograficznych,
podgladanie, ekshibicjonizm).



d. Zaniedbywanie - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych
i emocjonalnych dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego,
niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki
medycznej, bezpieczeristwa, brak dozoru nad wypefnianiem obowigzku
szkolnego.

Osoba odpowiedzialna za bezpieczeristwo w sieci w Centrum - to pracownik
wyznaczony przez dyrektora Centrum, ktory sprawuje nadzor nad korzystaniem
z Internetu na terenie placéwki przez dzieci oraz odpowiada za bezpieczerstwo
dzieci w Internecie.

Osobg odpowiedzialng za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem jest
wyznaczony przez dyrektora Centrum pracownik, Sprawujacy nadzor nad jej
realizacjg w placéwce. Osoba ta jest zobowigzania do informowania dyrektora
Centrum o kazdej sytuacji krzywdzenia dziecka.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje
dziecka.

Rozdziat ||
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§2

. Pracownicy placowki posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkow
zwracajg uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

- W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka, pracownicy placowki podejmujg
przede wszystkim dziatania w oparciu o ,Standardy i procedury postepowania w
sytuacjach zagrozen” dostepne dia wszystkich w kazdej placowce Centrum, ktére
aktualnie obowigzujg, a takze odbywajg rozmowe z rodzicami, przekazujac
informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujgc ich do szukania dla
siebie pomocy.

. Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka poprzez obserwacje, rozmowy
z dzieckiem, rodzicami, innymi pracownikami oraz instytucjami wspomagajacymi
ochrone dziecka.

Rozdziat Ill
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

§3

- W przypadku uzyskania przez pracownika Centrum informacji, ze dziecko jest
krzywdzone, ma on obowigzek przekazania informacji o podejrzeniu krzywdzenia
pedagogowi lub w jego zastepstwie psychologowi, ktory sporzadza notatke
stuzbowg, w formie arkusza karty interwencji (zal. Nr 1) w dniu uzyskania
informacji. O zaistniate]  sytuadji zostaje takze powiadomiona osoba
odpowiedzialna za polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

. Pedagog lub w jego zastepstwie psycholog w ciggu 3 dni od sporzgdzenia notatki
wzywa rodzicow (opiekunéw) dziecka, ktérego krzywdzenie podejrzewa oraz
informuje ich o tym fakcie.



3. W trakcie przeprowadzania rozmowy z opiekunami, jezeli dziecko przebywa

4,

w placowce, ma ono zapewniong opieke ze strony innych pracownikow,

W ciggu 7 dni od spotkania z opiekunami, wychowawca, pedagog, psycholog oraz
inny pracownik pracujacy z dzieckiem na podstawie analizy zgromadzone;j
dokumentaciji i biezgcych informacji wspélnie sporzgdzajg plan pomocy dziecku,
ktory uwzglednia opis wsparcia, jakie Centrum moze zaoferowaé dziecku przy
wspétpracy z innymi instytucjami. Opracowujg rowniez dziatania pomocowe dla
opiekunow  niekrzywdzacych, przedstawiajg liste kontaktéw do instytucji
pomocowych. (zaf. Nr 2)

. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka pracownicy Centrum monitoruja

sytuacje rodzinng poprzez;

a. wizyte domowg w ciggu 7 dni od spotkania z opiekunami w placéwce (pedagog
lub psycholog oraz pracownik socjalny Centrum),

b. cotygodniowe spotkania (przez okres jednego miesigca) pracownikéw Centrum
(przydzielonych do danej rodziny) z opiekunami w placowce w celuy sprawdzenia
realizacji dziatari pomocowych. Po tym okresie modyfikacja dziatan pomocowych
dla opiekunéw wedtug potrzeb.

. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka pracownicy Centrum kontaktujg sie

rowniez ze szkoty, kuratorem, pracownikiem socjalnym MOPS-u, asystentem
rodziny (w zaleznosci od sytuacji prawnej rodziny), informujac o zaistniate]
sytuaciji.

- W przypadku, gdy pracownicy Centrum (wychowawca, pedagog, psycholog)

podejrzewaja, ze zagrozone jest dobro dziecka, majg obowigzek zawiadomié
pisemnie Sad Rodzinny, wilasciwy dla miejsca zamieszkania dziecka.

§4

. W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia dziecka, pracownicy

Centrum (ktdrzy pracujg z dzieckiem w momencie zaistnienia sytuacji) sg
zobowigzani do wezwania policji. Z podjetych dziatan, sporzgdzajg notatke
stuzbowg w formie arkusza karty interwencji (zaf. Nr 1). Zostaje takze
uruchomiona procedura wewnetrzna . rozmowa z rodzicami dziecka,
opracowanie planu pomocy dziecku, wdrozenie i monitoring sytuacji wediug
wytycznych opisanych w § 3 niniejszego rozdziatu.

W' przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa, pracownicy Centrum
(wychowawca, psycholog, pedagog) powiadamiajg policie lub prokurature,
wiasciwe ze wzgledu na miejsce popetnienia przestepstwa. Z podjetych dziatan,
sporzadzajg notatke stuzbowg w formie arkusza karty interwencji (zaf. Nr 1).
Zostaje takze uruchomiona procedura wewnetrzna tj. rozmowa z rodzicami
dziecka, opracowanie planu pomocy dziecku, wdrozenie i monitoring sytuacjj
wedtug wytycznych opisanych w § 3 niniejszego rozdziatu.

§5

1. Kartg interwenciji zatacza sig do akt osobowych dziecka.

. Wszyscy pracownicy placéwki i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem

obowigzkow  stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka sg
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zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajgc informacje
przekazywane zgodnie z prawem uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.

§6

Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka ze strony
rodzica/opiekuna prawnego.

1. W sytuacji, gdy rodzic Przychodzi po dziecko do Centrum pod wplywem alkoholu
obowigzuja nastepujgce zasady:

dziecko nie zostaje przekazane nietrzezwemu opiekunowi.

Wychowawca [ub inny pracownik aktualnie sprawujacy opieke nad dzieckiem
moze wydac dziecko wytgcznie trzezwemu rodzicowi lub trzezwej osobie
dorostej pisemnie upowaznionej przez rodzica/opiekuna prawnego do odbioru
dziecka.

sytuacji policje.

Wychowawca lub inny pracownik aktualnie sprawujgcy opieke nad dzieckiem
czeka z dzieckiem w Centrum do czasu przyjazdu funkcjonariusza polic;ji.

2. W przypadku podejrzenia problemu alkoholowego w rodzinie wychowanka
pracownicy Centrum podejmujg nastepujgce dziatania:

pedagog lub psycholog wzywa rodzicami/opiekuna Prawnego na rozmowe
informujac o podejrzeniu wystepowania problemu alkoholowego, rozmowa
wspierajgca i motywujgca do podjecia dziatan,

pedagog lub psycholog proponuje rodzicowi wizyty w specjalistycznej
placowce dla oséb z problemem alkoholowym (W sytuacji potwierdzenia
problemu),

organizowanie cotygodniowych  spotkan kontrolnych o  charakterze
edukacyjnym | wspierajgcym dla rodzica z problemem, bedacych forma
wsparcia, w zmaganiach z uzaleznieniem (wychowawca, psycholog, pedagog,
pracownik socjalny Centrum),

W sytuacji, kiedy w rodzinie jest nadzér kuratora, opieka asystenta rodziny lub
pracownika MOPS-u ~ pracownik Centrum (wychowawca, pedagog Iub
psycholog) informuje go o zaistniatej sytuacjj,

W przypadku braku poprawy sytuacji (rodzic nadal naduzywa alkoholu lub nie
wywigzuje sie z ustalen), pedagog wnioskuje do sadu o wglad
w sytuacje dziecka.

3. W przypadku, gdy rodzic nie przychodzi po dziecko, nie odbiera telefonu,

Centrum podejmuje nastgpujgce dziatania:

pracownicy Centrum prébuja skontaktowad si¢ z osobami pisemnie
upowaznionymi przez rodzicow/opiekunow prawnych do odebrania dziecka,



- jesli nie ma kontaktu z zadng upowazniong osoba do odebranig dziecka z
Centrum pracownik powiadania policje i czeka z dzieckiem na ich przyjazd,

= pracownicy Centrum sporzadzajg notatke z zaistniatej sytuacii, ktérg dotgczaja
do dokumentacji dziecka.

4. W przypadku, gdy rodzic nie zaspokaja podstawowych potrzeb dziecka
(np. dziecko jest gtodne, nieprzestrzeganie higieny osobistej, brak wiasciwej
opieki zdrowotnej itp.), Centrum podejmuje nastepujgce dziatania:

- frozmowa wychowawcy, psychologa lub pedagoga z rodzicem, znalezienie
przyczyny zaniedbania i proba znalezienia wspolnie rozwigzania.

- wrazie potrzeby wsparcie materialne i/lub rzeczowe ze strony Centrum.
~ Zaproponowanie zgtoszenia sie do organizacji pomocowej np. MOPS.

- kontrolowanie postepéw co dwa tygodnie poprzez spotkania wychowawcy,
psychologa lub pedagoga z rodzicem.

- Jesli rodzic po trzech spotkaniach nadal nie wywigzuje sie ze wspélnie
ustalonych zadan, pedagog wystosowuje pismo do sgdu o wglad w sytuacje
dziecka.

5. W przypadku, gdy pracownik Centrum podejrzewa wykorzystanie seksualne
dziecka lub inne przestepstwa na szkode dziecka, Centrum podejmuje
nastepujgce dziatania:

- konsultacja sytuaciji dziecka w zespole pracownikow.

- Trozmowa z dzieckiem w obecnosci wychowawcy i psychologa.

- Zorganizowanie spotkania z opiekunem niekrzywdzgcym.

- konsultacja z innymi instytucjami opiekujgcym sie dzieckiem (szkofa, inne).

- Ztozenie do prokuratury  zawiadomienia o podejrzeniu  popetnienia
przestepstwa, wyjasnier na policji, sporzadzenie wniosku do sgdu rodzinnego
o wglad w sytuacje dziecka (w sytuacii, kiedy sprawcy jest kto$ z rodziny).

- Ssporzgdzenie notatki stuzbowej z zaistniatej sytuacji i dotfgczenie jej do

dokumentaciji dziecka.
6. W sytuacji, gdy rodzic jest agresywny w stosunku do dziecka, Centrum

podejmuje nastepujgce dziatania:

- Konsultacja sytuacji dziecka w zespole pracownikéw do dwéch dni po
zgtoszeniu sytuadiji.

- Rozmowa z dzieckiem w obecnosci wychowawcy i psychologa.

- Zorganizowanie spotkania z opiekunem niekrzywdzgcym z informacjg

O podejmowanych przez Centrum krokach w ciggu dwoch dni — ustalenie
wytycznych wraz z rodzicem dotyczacych monitoringu sytuacji.

- Konsultacja z innymi instytucjami, opiekujacym sie dzieckiem (szkola, kurator).

- W sytuacji potwierdzenia przemocy lub w sytuacji braku wspdtpracy lub
w sytuacji braku zmiany zachowania: nawigzanie kontaktu z instytucjami
realizujgcymi  Niebieska Kartg, wniosek do sadu rodzinnego o wglad
w sytuacje dziecka.



- Zostaje takze uruchomiona procedura wewnetrzna tj. opracowanie planu

pomocy dziecku, wdrozenie i monitoring  sytuacji wedtug wytycznych
opisanych w § 3 niniejszego rozdziah.

§7

Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka ze strony pracownika

Centrum

. Kazda osoba, ktéra uzyska informacje o sytuacji, gdy pracownik Centrum
podejmuje negatywne zachowania wobec dziecka na obowigzek podjgé
nastepujgce dziatania:

zgtasza dyrekcji Centrum o zaistniatej sytuaciji.

dyrektor Centrum przeprowadza rozmowe z pracownikiem podejrzewanym o
podejmowanie negatywnych zachowan wobec dziecka, ustala kontrakt
zawierajgcy  dziatania eliminujgce  nieodpowiednie Zzachowania oraz
konsekwencje, jakie zostang podijete w przypadku braku zmiany zachowania
pracownika wynikajgce z Kodeksu Pracy.

rownolegle psycholog lub pedagog przeprowadza rozmowe z dzieckiem - ofiarg
krzywdzenia ze strony pracownika oraz jego rodzicami/opiekunami informujac o
zaistniatej sytuacji a takze ustala plan pomocy dziecku, z uwzglednieniem roli
opiekunéw w procesie wsparcia.

W sytuacji podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka przez
pracownika Centrum kazda osoba ma obowiazek powiadomié Dyrektora
Centrum o zdarzeniu, Dyrektor skiada zawiadomienie na policje lub do
prokuratury o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode dziecka przez
pracownika oraz informuje tegoz pracownika o obowigzku ziozenia takiego
zawiadomienia. W momencie braky poprawy ze strony pracownika
podejrzanego o popelnienie przestgpstwa na szkode dziecka Dyrektor
podejmuje wobec niego dziatania wynikajace z Kodeksu Pracy.

§8

Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka ze strony rowiesnikow

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka w placéwce przez

rowiesnikow, osoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka zgtasza problem do
wychowawcy grupy, pedagoga lub psychologa.

Pracownicy Centrum przeprowadzajg doktadng rozmowe z pokrzywdzonym
dzieckiem oraz osobg oskarzong o krzywdzenie.

Po przeprowadzeniu takich rozmow wychowawca grupy, pedagog lub
psycholog opracowujg plan pomocy dziecku — ofierze, dziecku- sprawcy, aby
wyeliminowa¢ zachowania niepozgdane.

Plan pomocowy powinien by¢ przedstawiony i $zCzegdtowo omodwiony
z zainteresowanymi czyli dzieémi (ofiarg i sprawcg) oraz ich rodzicami.



5. Interwencja nastgpuje w mozliwie jak najszybszym czasie, nie pézniej niz 2
dni od zdarzenia. Wychowawca grupy, pedagog lub psycholog sporzgdzajg
notatke stuzbowg w formie karty interwencji (zat. Nr 1).

6. W trakcie wdrazania planu pomocy dziecka — ofiary i dziecka-sprawcy zostajg
takze przeprowadzone warsztaty dotyczace przemocy i radzenia sobie z
przemoca w grupie wychowawczej do ktorej oboje naleza.

7. Po zrealizowaniu planu pomocy nastgpuje analiza zachowania i sytuacji
dziecka-ofiary i dziecka — sprawcy. Jesli sytuacja nie poprawita sie i dziecko
sprawca nadal stosuje przemoc pedagog lub psycholog wysyfajg pismo do
sadu rodzinnego z prosbg o wglad w sytuacje dziecka i rodziny.

8. W razie koniecznosci plan pomocy jest weryfikowany i dostosowany do nowej
sytuacji dziecka.

9. W przypadkach popetnienia czynu karalnego/zabronionego przez dziecko w
przedziale wiekowym od 13 lat wigcznie do 17 lat wigcznie, obok wyzej
opisanej procedury, pedagog lub psycholog informuje o problemie dyrektora
placowki, ktéry zawiadamia policje lub sgd rodzinny o zaistniatej sytuacji.

10.W przypadkach popetnienia czynu karalnego/zabronionego przez dziecko w
wieku 17 lat i wigcej, obok wyzej opisanej procedury, pedagog lub psycholog
informuje o problemie dyrektora placowki, ktory sktada zawiadomienie do
prokuratury lub na policje.

11. Poszczegodine przypadki krzywdzenia dzieci przez rowiesnikéw rozwigzywane
$8 w oparciu o opracowane w Centrum "Standardy i Procedury Postepowania
w Sytuacjach Zagrozen “ (zatgcznik do zarzgdzenia Dyrektora Centrum
Rozwoju i Aktywnosci Dzieci i Miodziezy we Wroctawiu z dnia 02.01 .2016).

§9

1. Dziatania prewencyjne.

a. Aby zapobiec kradziezom wychowankowie mogg przed zajeciami pozostawié
/zabezpieczy¢ cenne przedmioty np. portfele z pienigdzmi, telefony
komorkowe, tablety itp. na przechowanie wychowawcom (np. w pokoju
wychowawcow).

b. Podczas przyjecia dziecka do Centrum rodzice, opiekunowie prawni sg
zobowigzani do podpisania oswiadczen dotyczacych informacji o tym, ze
pracownicy Centrum nie ponoszg odpowiedzialnosci za skradzione cenne
rzeczy w Centrum, niepozostawione u wychowawcy.

2. Kradziez mienia wychowanka
a. Rozmowa wychowawcy grupy z wychowankami o zaistniatej kradziezy w Filii.

b. Poinformowanie rodzica poszkodowanego dziecka o zaistniatej kradziezy
w placéwece.

c. Przekazanie informacji o zgtoszeniu kradziezy na policji.



3. Wychowanek przynosi do Filii néz, inne niebezpieczne narzedzia

a. Wychowawca lub inny pracownik aktualnie sprawujgcy opieke nad dzieckiem,
najlepiej w obecnosci innej osoby dorostej, zabezpiecza niebezpieczne
przedmioty.

b. Wychowawca lub inny pracownik aktualnie sprawujgcy opieke nad dzieckiem
informuje rodzica o zaistniatej sytuacji i prosi o odebranie niebezpiecznych
narzedzi.

c. W przypadku gdy wychowanek nie chce dobrowolnie oddac niebezpiecznego
narzedzia, wychowawca lub inny pracownik aktualnie sprawujgcy opieke nad
dzieckiem dzwoni na policje informujgc, iz dziecko stwarza zagrozenie.
Nastepnie dzwoni do rodzica, by przyszedt do placowki i odebrat
niebezpieczne narzedzia.

d. Wychowawca lub inny pracownik aktualnie sprawujacy opieke nad dzieckiem
sporzadza notatke stuzbowsg oraz dokonuje wpisu do dokumentacji dziecka.

4. Bezpieczenstwo dziecka po wyjsciu z Filii Centrum moze by¢ zagrozone

a. Wychowawca lub inny pracownik aktualnie sprawujgcy opieke nad dzieckiem
dzwoni do rodzica/opiekuna, informujgac o zaistniatej sytuacji i prosi
0 odebranie dziecka.

b. Jezeli rodzic/opiekun nie jest w stanie odebraé dziecka, wychowawca lub inny
pracownik aktualnie sprawujgcy opieke nad dzieckiem odprowadza dziecko do
domu.

c. Jezeli osoby zastraszajgce stwarzajg realne zagrozenie dla zycia i zdrowia
podopiecznego i pracownika, wychowawca lub inny pracownik aktualnie
sprawujgcy opieke nad dzieckiem wykonuje telefon na policie w celu
zgloszenia zagrozenia.

d. Wychowawca lub inny pracownik aktualnie sprawujgcy opieke nad dzieckiem

sporzadza notatke stuzbowa i informuje dyrekcje placowki o zaistniatym
zdarzeniu.

Rozdziat IV
Zasady bezpiecznych relacji personel placowki - dziecko

§ 10

Zasady bezpiecznych relacji z dzieckiem okreslaja, jakie zachowania i praktyki sa
dopuszczalne, a jakie niedozwolone w pracy z dzie¢mi. Dotyczy to wszystkich
pracownikow placowki.

Zasady bezpiecznych relacji sg dostosowane do funkcjonowania placowki
i opisujg obszary: opiekunczo-higieniczny, wychowawczo-spoteczny oraz
emocjonalny.



§ 11
Czynnosci opiekuriczo-higieniczne

Czynnosci te majg stuzyé opiece, zdrowiu i higienie osobistej, np. zmiana
odziezy, pomoc przy myciu sie dziecka, kontrola czystosci rgk, glowy,
przygotowanie dziecka do wyjscia poza placowke, np. pomoc przy ubieraniu,
wigzanie butow itp.

Uwagi dotyczace zaniedban higienicznych, np. brudne rece, nieprzyjemny
zapach, wszawica, powinny wigzac sie z dyskrecjg i nie narazaniem dziecka na
ekspozycje na tle grupy.

Niedozwolone sg zachowania obcesowe, naruszajgce prywatnoseé i intymnosé.

Aktywno$¢ pracownika powinna by¢ poprzedzona zgoda wychowanka, a jej
zasadnos¢ powinna byé uzalezniona od stopnia samodzielnosci dziecka

i wezesniej z nim omowiona, W sytuacjach watpliwych czynnosci opiekunczo -
higieniczne powinny odbywaé si¢ w obecnosci pracownikéw, przy ktérych
dziecko czuje sie bezpiecznie,

Opieka w sytuacjach wyjazdowych, np. wycieczki, wakacje, odbywa sie wg.

obowiazujacych zasad BHP i przepiséw prawa oraz wszystkich zasad
bezpiecznych relacji personelu placéwki z dzieckiem.

Pracownicy w trakcie wyjazdow wyposazeni sg w telefon stuzbowy, ktorego
numer podajg rodzicom i wychowankom, w celu lepszej komunikagji
i bezpieczenstwa.

Bezposredni kontakt fizyczny dopuszczalny jest w zakresie dziatan
przedmedycznych (dziatania ratunkowe zwigzane z udzieleniem pierwszej
pomocy), zagrozenia lub paniki spowodowanej czynnikami zewnetrznymi (pozar,
intensywne zjawiska atmosferyczne, niebezpieczne zachowania 0séb trzecich
itp.).

§12

Obszar wychowawczo - spoteczny

Dzieci i miodziez powinna by¢ traktowana w sposdb rowny, sprawiedliwy,
Z poszanowaniem potrzeb kazdego z wychowankdw.

Zadania powinny byé przydzielane zgodnie z ustalonymi Zzasadami, w sposéb
odpowiedni do wieku dzieci.

Dzieci traktowane sa sprawiedliwie, bez faworyzowania Zzadnego z
podopiecznych poprzez nagrody czy przywileje lub nieuzasadnione zwalnianie z
wykonywania obowigzkow.

Kontakty telefoniczne, online oraz spotkania poza placéwkg pracownika
Z wychowankiem stuzy¢ powinny tylko celom interwencyjnym oraz opiekuriczo-
wychowawczym w sytuacjach kryzysowych i trudnych. Kontakty te powinny by¢
dokumentowane, omawiane na zespole wychowawczym, odbywag sie w miare
mozliwosci z wykorzystaniem sprzetu stuzbowego (telefon stuzbowy).

Niedopuszczalne sg kontakty online w celu utrzymywania towarzyskich relacjiz
podopiecznymi.
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6. W sytuacjach, gdy wychowanek tamie ustalone normy i granice, zachowuje sie
W sposob nieodpowiedni do sytuacji i miejsca, odwotujemy sie do zasad pracy
grupy. Uzywamy komunikagji interpersonalnej, komunikatéw typu “ja”,
informujgeych o tym, iz postawa dziecka jest niewtasciwa. W stosunku do
dziecka famigcego zasady, stosujemy konsekwencije, nie uzywamy kar, np., gdy
wychowanek zrobi nieporzadek w placowce, konsekwencjg moze byé sprzatanie;
W sytuacji zachowan niekolezenskich - odizolowanie od rowiesnikow. Pamietamy,

by konsekwencja byta adekwatna do przewinienia.

7. Interwencje wychowawcze prowadzone w bezposrednim kontakcie fizycznym sg
dopuszczalne w sytuacjach Zagrozenia zycia i zdrowia, dotyczgcych konfliktéw
pomiedzy  podopiecznymi:  rozdzielenie zwasnionych,  przytrzymanie,
obezwtadnienie itp. oraz w innych niebezpiecznych sytuacjach, np. napasc,
agresja ze strony 0séb trzecich.

§13
Sfera emocjonalna

1. Pracownicy dbajg o potrzeby emocjonalne dzieci, Zapewniajgc potrzebe
bezpieczenstwa, wsparcia emocjonalnego, przy jednoczesnym  dbaniu
0 bezpieczernstwo w zakresie bezposredniego kontaktu fizycznego, np. potrzeby
dziecka w zakresie przytulania sig¢ do osoby dorostej, siadanie na kolanach -
wskazane jest, by odbywato si¢ w towarzystwie innych osdb - np. specjalistow,
wychowawcdw.

2. Pracownicy dbajg o samoocene dziecka, poprzez pozytywne komunikaty,
serdeczno$é, zainteresowanie, przy jednoczesnym unikaniu dziatan obnizajgcych
poczucie wiasnej wartosci, takich, jak negatywne ocenianie czy wzbudzanie mato
wartosciowego obrazu siebje.

3. Pracownicy reagujg na potrzeby emocjonalne wychowanka, sytuacje trudne,
nieradzenie sobie z uczuciami poprzez: zainteresowanie, rozmowy, wsparcie,
kKierowanie do specjalisty itp.

§ 14

Niedopuszczalne zachowania pracownika wobec wychowanka

1. Do zachowan niedopuszczalnych pracownika wzgledem wychowanka zaliczamy:

a. Zachowania noszace znamiona przemocy fizycznej, np. popychanie, uderzanie,
wykrgcanie rak, szarpanie, kopanie, kary fizyczne, uniemozliwianie realizacji
podstawowych potrzeb fiziologicznych, zadania nieadekwatne do mozliwosci
dziecka itp.

b. Erotyzowanie relacji - flirt, dwuznaczne zarty, wyzywajace spojrzenia itp.,
seksualizacja relacji - intencjonalne seksualnie zachowania (dotyk, czynnosci
seksualne).

¢. Wzbudzanie w dziecku Poczucia zagrozenia, np. wyzwiska, krzyk, grozby.

11



d. Wrogie lub wulgarne akcenty w zakresie komunikacji werbalnej, ztosliwosé,
ironia, upokarzanie, o$mieszanie, publiczne wyszydzanie.

e. Brak reakcji w sytuacjach trudnych, zagrazajgcych dziecku oraz lekcewazenie
potrzeb psychicznych wychowanka.

Rozdziat vV
Zasady ochrony danych osobowych dziecka

§15

Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach okreslonych
W rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27.04.2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/\WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.Urz. UEL 119, 5. 1) —dalej RODO

Pracownik Centrum ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych,
ktére przetwarza, oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia
danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem.

Dane osobowe dziecka $g udostgpniane wylgcznie osobom | podmiotom
uprawnionym na podstawie odrgbnych przepiséw prawa.

Pracownik Centrum jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych
dziecka i udostepniania tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego,
powotanego w trybie ustawy z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
W rodzinie.

§ 16

Pracownik placowki nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzieémi. Pracownik
Centrum nie udostepnia przedstawicielom mediéw informacji
0 dziecku ani jego rodzicach/opiekunach.

Pracownik Centrum nie moze udzielaé informacji dotyczacych sprawy dziecka
lub jego rodzicow/opiekunow mediom, nawet wowczas, gdy jest przeswiadczony,
ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

Pracownik placowki, w wyjatkowych | uzasadnionych sytuacjach, moze
wypowiedzie¢ sie w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie dziecka lub
jego opiekuna - po wyrazeniu pisemnej zgody przez opiekuna dziecka.

W celu realizacji materiafu medialnego mozna udostepni¢ mediom wybrane
pomieszczenia Centrum. Decyzje w sprawie udostepnienia pomieszczenia
podejmuje Dyrektor Centrum. Wybrane pomieszczenie Centrum, w celu realizacji
materiatu medialnego, jest utrwalane w taki sposob, by uniemozliwi¢ filmowanie
przebywajacych tam dzieci i innych osob.

§17

12



Pracownik placéowki moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach
szkoleniowych [ub edukacyjnych wylgcznie z zachowaniem anonimowosci
dziecka oraz w sposob uniemozliwiajgcy identyfikacje dziecka.

Rozdziat VI
Zasady ochrony wizerunku dziecka

§ 18

Centrum, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

Pracownikowi Centrum nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom medidw
utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu
dziecka) bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna dziecka.

W celu uzyskania zgody opiekuna dziecka na utrwalanie wizerunku dziecka,
pracownik placéwki moze skontaktowac si¢ z opiekunem dziecka i ustali¢
procedurg uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi
mediow danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego
opiekuna.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegét catosci, np. zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, bez wyraznego oznakowania (opisu)
identyfikujgcego konkretne dziecko, zgoda opiekundw na utrwalanie wizerunku
dziecka nie jest wymagana,

Upublicznienie przez pracownika placowki wizerunku dziecka utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej
zgody opiekuna dziecka.

Przed utrwaleniem wizerunku dziecka nalezy dziecko oraz opiekuna
poinformowa¢ o tym, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek
i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na
stronie www.iskierkawroc.pl w celach promocyjnych).

§ 19

Podstawowe wytyczne dotyczace utrwalania wizerunku dziecka (zdjecia, filmy)

1.

Przy utrwalaniu wizerunku dzieci nalezy przestrzegaé nastepujgcych zasad:
a. Wszystkie dzieci muszg byé ubrane.

b. Zarejestrowane obrazy powinny sie koncentrowaé¢ na czynnosciach
wykonywanych przez dzieci i w miarg mozliwosci przedstawiaé grupy dzieci, a
nie pojedyncze osoby. W miarg mozliwosci nalezy wykorzystywa¢ obrazy
pokazujace szeroki przekrdj dzieci — chiopcow i dziewczeta, dzieci
W roéznym wieku, o réznych  uzdolnieniach, stopniu  sprawnosci
i reprezentujgce rézne grupy etniczne.

c. Nalezy upewni¢ sie, ze fotograf lub osoba filmujgca nie spedza czasu
Z dzie¢mi, ani nie ma do nich dostepu bez nadzoru.
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d. Wszelkie podejrzenia i problemy dotyczace nieodpowiednich wizerunkow
dzieci nalezy zgtaszaé i rejestrowac, podobnie jak inne niepokojgce sygnaty,
dotyczgce zagrozenia bezpieczeristwa dzieci.

§ 20
Podstawowe wytyczne dotyczace publikowania wizerunkéw dzieci

Przy publikowaniu wizerunku dzieci nalezy przestrzegaé nastepujgcych zasad:

a. Uzywaj tylko imion dzieci; nie ujawniaj zbyt wielu szczegotow dotyczacych
dzieci np. ich miejsca zamieszkania czy zainteresowan.

b. Zapytaj dziecko o zgode na wykorzystanie jego wizerunku.

c. Zawsze popro$ o zgode rodzicow/opiekunow dziecka | poinformuj wszystkich
zainteresowanych o tym, gdzie i w jaki sposéb zamierzasz wykorzystac
wizerunek dziecka.

d. Popro$ specjalistéw o rade w sprawie zamieszczenia obrazéw dzieci na
stronie internetowe] — Zarezerwuj czas na obrobke zdjeé przed
zamieszczeniem ich na stronie internetowej. Jesli filmy wideo pochodzg
Z serwera Twojej placowki, to materiat ten moze by¢ pobierany, dlatego zaleca
sie korzystanie z niezaleznego serwera.

(Na podstawie wytycznych Departamentu Ochrony Dzieci EFA, dotyczacych wykorzystywania
wizerunkow dzieci ponizej osiemnastego roky zycia, www.thefa.com)

Rozdziat ViI
Zasady dostepu dzieci do INTERNETU

§ 21

Na terenie Filii Centrum sg jasno ustalone zasady korzystania z sieci oraz czas,
ktory  podopieczni moga  spedza¢ przy komputerach, telefonach
i konsolach.

Placéwka Zzapewniajagc wychowankom dostep do Internetu, jest zobowigzana
podejmowad dziatania zabezpieczajgce uczniow przed dostepem do tresci, ktdre
moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju,
W szczegolnosci zainstalowad i aktualizowad Oprogramowanie zabezpieczajgce.

Wychowankowie mogg pobieraé pliki tylko pod nadzorem wychowawcy.

Wychowawca czuwa nad bezpieczeristwem korzystania z Internety przez dzieci
podczas zajec. Komputery s3 tak ustawione, aby wychowawca mogt na biezgco
monitorowac tresci ogladane przez dzieci i mtodziez.

Wychowankowie korzystaja z profilu ,Go$¢” na komputerach uniemozliwiajgcy
samodzielne instalowanie oprogramowania bez zgody administratora —
wychowawcy.

W sytuacji korzystania z prywatnych urzadzen wychowawca ma obowigzek
kontroli tresci ogladanych badZ udostepnianych przez podopiecznych.
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Internet udostepniany w formie WI-F| jest zabezpieczony hastem.
Korzystanie z Internetu odbywa sig z poszanowaniem praw autorskich,

§ 22

Dzieci biorg udziat w zajeciach szkoleniowych dot. bezpiecznego korzystania
Z Internetu.

Wychowawcy przy zakupie gier oraz ich udostepnianiu kierujg si¢ oznaczeniem
PEGI.

Na terenie placowek obowigzuje zakaz stosowania jakichkolwiek form przemocy
w tym cyber-przemocy.

§23

Personel ma obowigzek natychmiastowego reagowania na réznego typu
niepokojace sygnaly dot. korzystania z urzadzen mobilnych i komputerow
stacjonarnych przez dzieci i mtodziez.

Wychowawca odpowiedzialny za Internet w swojej Filii Centrum zapewnia, by na
wszystkich komputerach na terenie placowki z dostepem do Internety byto
zainstalowane | aktualizowane oprogramowanie  antywirusowe przez
WyzZnaczonego pracownika placéowki na biezgco.

Wyznaczony pracownik placowki Przynajmniej raz w miesigcu sprawdza, czy na
komputerach z dostepem do Internety nie znajdujg sie niebezpieczne tresei.
Informacje o dziecku, ktore korzystato z komputera w czasie wprowadzenia
niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik Centrum przekazuje pedagogowi,
dyrektorowi. Pedagog/wychowawca przeprowadza z dzieckiem rozmowe na
temat bezpieczenstwa w Internecie. Jezeli w wyniku rozmowy pedagog/
wychowawca uzyska informacje, ze dziecko jest krzywdzone, podejmuje
dziatania opisane w rozdziale Il niniejszej Polityki.

Rozdziat VIII
Monitoring stosowania Polityki

§ 24

Osoba odpowiedzialng za monitorowanie realizacji niniejszej Polityki Ochrony
Dzieci Przed Krzywdzeniem jest pedagog Centrum lub inna Osoba wskazana
przez dyrektora.

Osoba odpowiedzialna przeprowadza wsérod pracownikow Centrum, raz na rok,
ankietg monitorujgca poziom realizacji Polityki. Wzor ankiety stanowi zatacznik
nr 3 do niniejszej Polityki,

W ankiecie pracownicy Centrum moga proponowac zmiany Polityki oraz
wskazywacé jej naruszenia.
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4. Osoba odpowiedzialna za monitorowanie Polityki dokonuje opracowania wynikéw
ankiety isporzgdza raport z monitorowania, ktory nastgpnie przekazuje
dyrektorowi placéwki i Zespotowi Merytorycznemu Centrum.

5. Jesli zachodzi taka potrzeba, dyrektor Centrum w porozumieniu z Zespotem
Merytorycznym, wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i oglasza pracownikom
placowki nowe brzmienie Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Rozdziat VIl
Przepisy koncowe

§ 25

1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

2. Ogloszenie nastgpuje w sposob dostepny dla pracownikéw, w szczegolnosci
poprzez wywieszenie w miejscu ogtoszen dla pracownikow, przestanie jej tekstu
drogg elektroniczng lub poprzez rozestanie jej w formie papierowej do wszystkich
placowek Centrum Rozwoju i Aktywnosci Dzieci | Mtodziezy we Wroctawiu.

3. Rodzice/opiekunowie wychowankéw placéwki zapoznani sg z Polityka poprzez
przekazane informacje na zebraniu dla rodzicéw, udostepnienie nha stronie
internetowej Stowarzyszenia.

4. Pracownicy Centrum, rodzice/opiekunowie moga zglaszaé swoje sugestie
dotyczace zapisow w dokumencie Polityki do dyrektora Centrum lub osoby
odpowiedzialnej za monitorowanie realizacji w Centrum Polityki Ochrony Dzieci
Przed Krzywdzeniem.

Dokument zatwierdzony przez Zarzad Dokument zatwierdzony
Stowarzyszenia Pomocy ISKIERKA przez Dyrektora Centrum
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Zatacznik Nr 1

do Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem

KARTA INTERWENCJI

1. Imig nazwisko dziecka ............c.ooouveeeeevoeeeeeeo

2. Filia Nr
3. Opis sytuacji, zdarzenia:

4. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

5. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia

w Stowarzyszeniu Pomocy , ISKIERKA"

...........................................

6. Opis dziatan podjetych przez pedagoga, wychowawce.

Data... .o
Dziatanie:

7. Spotkania z opiekunami dziecka.
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Data.............ooco i,
Dziatanie:

8.Forma podjetej interwencji.

a. Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.
b. Wniosek o wglad w sytuacje dziecka.
c. Inny rodzaj interwencji.

........................................................................................................................................

9.Dane dotyczace interwenc;ji
( nazwa organu, do ktérego zgtoszono interwencje)

Data interwencji ..........ocoo oo

10.Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, dziatania
placowki, dziatania rodzicéw.

Data......oooooviiiee
Dziatanie:
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Zat, nr2

do Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem

w Stowarzyszeniu Pomocy ,ISKIERKA”

Lista instytucji placowek udzielajagcych pomocy i wsparcia w sytuacjach
kryzysowych na terenie Wroctawia i Polski

Lp. Nazwa instytucji Adres Kontakt
1. Osrodek Interweng;ji Rydygiera 45a (71)796-40-85
RIyZyeowe] e-mail;
news@mops.wroclaw.pl
2. Osrodek In_terwencji Gen. T. Bora (71)352-94-03
Kryzysowej Komorowskiego 31 A
owiik@wp.pl
3: Specjalistyczny Osrodek Gen. T. Bora (71)352-94-03
Wsparcia dla Ofiar Komorowskiego 31 —
Przemocy w Rodzinie :
owiik@wp.pl
4, Fundacja NON LICET Stalowa 6a (71) 361-97-70
www.nonlicet.pl
e-mail: olik@go2.pl
5, Fundacja Praw Kobiet tel. zaufania (22) 621-35-37
tel. interwencyjny 600-070-717
6. Fundacja Praw Kobiet Ruska 46B (w (71) 358-08-74
podwdrku) pok.297 I : ¥
pictro godz. pon-czw 10.00-18.00
pt.10.00-15.00
e-mail;
cpk_wroclaw@cpk.org.pl
T Schronisko dla Bezdomnych | Gliniana 28/30 (71) 367-14-15
Hahiet e-mail: akson.znch@wp.pl
8. Osrodek Terapeutyczny Pl. Strzelecki 23a\3 (71) 328-70-41
9. Stowarzyszenie INTRO Pl sw. Macieja 4/5/6 | 667-323-965
| pigtro
10. | Dolnoslgskie Kosciuszki 35b (71)344-66-33

Stowarzyszenie Pomocy
Ofiarom Przestepstw karta
99

e-mail: dspop@wp.pl

1.

Stowarzyszenie Pomocy
Ofiarom Przestepstw im. lzy

Henryka Poboznego 4

505-327-613
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Rajkowskiej

12. | Stowarzyszenie Pomocy dla | Podwale 13 (71) 783-36-64

Oso6b w Sytuacji Kryzysowej

Interwencja’ Nowodworska 51/3 (71) 784-44-48
e-mail;
stowarzyszenie@intrwencja.or
g

13. | Demokratyczna Unia Kobiet | Zelwerowicza 16/18 (71)349-53-50

—Klub Wroctawski DUK -
e-mail:
duk.partycypacia@wp.pl

14. | Stowarzyszenie na rzecz Pl. Staszica 4 tel. zaufania (71) 776-62-08

Higieny Zdrowia B

Psychicznego ,Przyjaciel w S .

Kryzysie” przyjacielwkryzysie@o?2.pl
pomoc telefoniczna —soboty,
niedziele i $wieta od 9.00 do
20.00

15. | Stowarzyszenie na rzecz Kleczkowska (71) 329-09-19

Promocji Zdrowia 5(oficyna) ——

_CURATUS" e-mail: www.curatus.org.pl
16. | Centrum Neuropsychiatrii Biatowieska 74A (71) 355-35-94

~Neuromed (71) 350-17-30
(71) 350 17 80

17. | Komisja Rozwigzywania G. Zapolskiej 2/4 (71) 777-78-36

Probleméw Alkoholowych pok.339 lil pietro s
komisja_alkoholowa@um.wroc
.pl

18. | Kryzysowy telefon zaufania 116-123
dla 0s6b dorostych w
kryzysie emocjonalnym

19. | Ogdlnopolskie Pogotowie 801-12-00-02 (ogbInopolski
dla Ofiar Przemocy w tel.)

Rodzinie ,Niebieska Linia e-mail:
pogotowie@niebieskalinia.pl

20. | Poradnia Telefoniczna (22) 668-70-00
Niebieskief Linii www. Niebieskalinia.pl
22, | Stowarzyszenie “Jestem” Sienkiewicza 116/1 (71) 328-31-64; 603-429-151
23. | Telefon Zaufania dla Dzieci | 116-111 (bezptatny)
Mtodziezy
24, | Telefon Zaufania Rzecznika 800-12-12-12 (od 8.15 do
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Praw Dziecka

20.00)

25. | Policyjny Telefon Zaufania 800-120-226
ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie Ponpt 800 “15.30:( W
pozostatym czasie nagrywane
$g rozmowy na sekretarke)
26. | Ogolnopolski Telefon dla 801-120-002
Ofiar Przemocy w Rodzinie
Niebieska Linia" Pon-sob —8.00 - 20.00
Niedz i $w. 8.00-16.00
27. | Policyjny Telefon Pogotowia (71) 340-38-03
Dziecigecego
28. | Biuro Petnomoacnika Wierzbowa 5 (71) 346-91-00
'Pr?;?%v;?e%i;zeczmka p. Katarzyna Pon, wt, czw 9.00-15.00
Sobanska-Laskowska $r- 10.00-17.00
29. | Biuro Rzecznika Praw Przemystowa 30/32 (22) 583-66-00
B2ieckd 00-450 Warszawa e-mail rpd@brpd.gov.pl
pon-pt 8.15-16.15
30. | Specjalistyczna Poradnia Borowska 101 (71) 798-68-84 (wew.100)

Terapeutyczna

Stalowa 6a

(71) 798-68-64 (wew. 103)
pon-pt 9.00-15.00 rejestracja

800 100 100 - Telefon dla rodzicow i nauczycieli w sprawie Bezpieczeristwa Dzieci

116 000 telefon w sprawie zaginionego dziecka (Fundacja ITAKA Centrum
Poszukiwan Ludzi Zaginionych)
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Zalacznik Nr 3

da Polityki Ochrony Dziecl przed Krzywdzeniem
w Stowarzyszeniu Pomocy ,,ISKIERKA”

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA

T

Czy wiesz, na czym polega program Chronimy Dzieci?
tak nie

Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem, obowigzujace w
placéwce, w ktorej pracujesz?

tak nie

Czy zapoznates sig z dokumentem Polityki ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem?
tak nie

Czy potrafisz rozpoznawac symptomy krzywdzenia dzieci?

tak nie

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

tak nie

Czy zdarzylo Ci sig zaobserwowac¢ naruszenie zasad zawartychk w Polityce
Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem przez innego pracownika?

tak nie

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Polityki Ochrony Dzieci
przed Krzywdzeniem?

tak nie

Uwagi, sugestie, poprawki dotyczace Polityki Ochrony Dzieci przed
Krzywdzeniem realizowanej w naszym Stowarzyszeniu:
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